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Elemente privind
responsabilii/
oDeratiunea

Nume qi prenume tr'unc{ia Data SemnItura
\ .___

0 I 2 J 4 5

1.1 Elaborat Dr. Delia Flerghea Secretar Consi I iLr etic 03.06.2026 V
1.2 Verificat Dr. Iulia Gavrila CN{{] 03.06.2026 /<
1.3. Verificat lAvizat Dr. Istvan Peter

Laszlo
Director Medical
PreEedinte Coniisie
rnonitorizare

03.06.2026 Lr'I
1.4. Avizat Jur Roxana Ciobanu Comp Juridic 03.06.2026 fl
1.5. Aprobat Sef lucr. Dr. Ioan

Catalin Vlad
Manager 03.06.2026

Nr. I Erlitia/Rcvizia in cadrul
crt. I editiei

Componenta
revizuita

Modalitatea
reviziei

Datn la care se aplica
prcvederile editiei sau

reviziei editici
2..1 | l-r1i1ia I, rev 0 elnitere procedura 23.|.2023
2.2 | uairia I. rev I Revizie antet, atributii

responsabil i elaborare,
verificare si aprobare;
liste difr-rzare

03.06.2026
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4. Scopul procedurii operationalc qi riscurile pe care le trateazd

4.1. Scopul proccdurii
4.1.1. Reglementeazii activitatea Consiliului Etic din cadrul institutului Oncologic "Prof Dr I
Chiricuta" Cluj Napoca
4.1.2. Respectarea principiului echitalii gi justi!ir:i sociale, a drepturilor pacienlilor;
4.1.3. Dd asigurdri cu privire la existenJa documentaliei adecvate dertrldrii activitirlii;
4.1.4. Asigurd continuitatea activitdlii, inclusiv in condilii de fluctualie a personalului;
4.1.5. Sprijin[ auditul qi/sau alte organisme abilitate in ac]iuni de auditare giisau control, iar pe

manager, in luarea deciziei.

4.2. Riscurilc pe care Ie trateazil proccdura opera{ionalfl
4.2.1 . Riscul de incdlcare a drepturilor pacienlilor, a personalului medico-sanitar qi auxiliar al
institutului.
4.2.2. Riscul de aparilie a incidentelor de eticd prin nerespectarea principiilor morale qi

deontologioc in cadrul Institutului.

5. Doureniul de aplicare al procedunii operationale

Prevederile prrezentei proceduri se aplic[ de cdtre conducerea Institutului Oncologic ,,Prot. Dr. L
Chiricuia", nrembr:ii Consiliul etic ;i toate structurile din cadrul Institutului.

5. f.)ocumentele dc referln{I (reglementlri) aplicabile activitS{ii proceclurale

6.1. f,egislatie interna{ionall
IIIiGI-.rLAN4IIN1'(LIE) nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind proteclia persoanelor f\zn:e in ceea cr:

priveEte preluorarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulalie a ase:stor date gi de

abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind proter:lia datelor)

6.2. Lcgisla(ie primarX- cuprinde Legi qi Ordonanle ale Guvertrului;
- l-egea nr. 9512006 privinci reforma in domeniul sAnAt[lii, cu modificarile gi conrpletdrilt:
ulterioare;
- Legca nr. 46 I 200'3 privind drepturile pacientuiui.

6.3. t,egislafie secundarX
- Ordin ANIMCS 291112020 pentru aprobarea Metodoiogiei de monitorizare a unitatilor
sanitare acreditate;
- Ordin NIS 44612017 pentru aprobarea Procedurilor, stanclardelor si metodologiei cle

evaiuare si acreditare a spitalelor
- Ordin MS nr. 1 .502 diii 19 decembrie )016 pentru aprobarea componenlei Ei a atr:ibufiilor
Consiliului etic care func{ioneazd in cadlul spitalelor publice
- Ordirrul x.38612,004 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului
nr,4(,12A03
- Orilirrul SGG nr. 600,2Ai8 privind aprobarea Clodului controlului intern managerial al entit[{ilor'
publicre Publicat irr Monitolui Oficial, Partea I nr. 387 clin 07.05.11018.
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Nr.
crt.

Termenul Defini(ia qi/sau, dacl este cazul, actul care definegte
termenul

I Procedura operalional6 Prezentarea fotmalizatd. in scris, a tuturor paqilor ce trebr.tie

urmali, a metodelor de lucru stabilite qi a regulilor de aplicat in
vederea rcalizdrii unei activitd[r, a atribuliilor qri sarcinilor de

serviciu. Descrie o activitate sau ul1 proces care se desliqoard la
nivclul unuia sau mai multor: compotrente struchrrale, putAnd fi
astf'el elaborat de cdtre unul, sau, prin colaborare, de mai multe
componente structurale.

2 Edifie a unei proceduri
operationale

h'orma inilial[ san actualtzatd, dupd oaz, n unei proceduri
oper41l9 !l4l e, qrfql, q14 $L difuzatd,.

3 Revizia in caclrul unei
edi!ii

Ac!iunile de rnodificare, addugare,
aseffrenea, dtpd, caz, a uneia sau tr mai
unei edilii a plooedurii operafionale,
aprobate si difuzate.

suprimare sall altele
multor componente ale

ac{iuni oare alr fost

4 Vulnerabi I itatea eticE Orice sldbiciune in modul de func{ir:nare al unui spital, care poate

determina sau favoriza aparitia unui incident de etici
) incidentuI de eticir Situalia de potenlialI nerespectare a principiilor mcrale qi

deontologice, idq4!!f igat[ !n c.l{i1l unLri spital
6 Mecanismui de feedback

al pacientului
AnsarnblLrl de m[sr"rri qi de proceduri carc au drept obiectiv
imburi[tatirea actului rnedical prin evaluarca e xperierr{ei
pacienlilor:, transparentizarea rez.ultatelor agregate ale evaludrii,
iderrtificarea qi diserninarea modelelor de bun[ practici

7 Consiliul etic Forul de autoritate moral[ constituit in cadrul spitalelor, in vedr:rea
garantlrii punerii in valoale a principiilor morale qi deontologice in
caclrul sistemului de sln[tate. Consiliul etic plonroveazh
integritatea Ia niveluI spitalulr"ri qi emite avize gi hotlr ri privirrd
etica medical[ si orsanizationalS

8 Spe{a Sesizare a unei vulnerabilit6{i etice sau a unLri inciderrt etic irr
cadrul activit6lii unui spital. Spela poate viza gi serviciile
externalizate din cadrul spitalului

9 A.r-irrl d.et[t Decizia bazatd pe prevederile legale, pe principiile rnorale saLr

deontologice, fbrmulatI cle membrii Consiliului ctic. refleritoarc la

o spel6. Avizul de eticd are caraciier obligatoriu, in baza deciziei
zrsullate de rnanaglerurl spitalu lui

rsffi\
irrliiltul 0rlolugic
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Nr.
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Termenul Definifia;i/sau, dacl este cazul, actul care defineqte
termenul

10 Hothrarea Decizia baz,atil pe prevederile legale, pe principiile morale sau

dcontologice, pe analiza unor situalii sau oaz,;ri cu oaracter similar
sau pe experien{a membrilor Consiliului etic, {brmulatd de cdtre
membri. Hot[rarea are caraoter general gi rol preventiv sau de

irnburrltitire a activitAtrii spitalului din perspectiva lirnitArii 9i
dirninulrii incidentelor de eticd

11 Arruarul etic Compendiul avizelor etice qi al hotlrarilor Consilir"rlui etic din
cadrul unui spital, care concentreaz.d experienfa spitalului respcctiv
in acest domeniu, experien{5 ce este utilizatd in inilierea de

activitdtri cu rol de prevenlie la nivelul unitalii respec.tive

t2 Anuarul etic nafional Compcndiul avizelor etice qi al hotirr rilor fonnr-rlate pentru sitLralii
sau spe{e sirrrilare Ei care concentreazd experien{a consiliilor etice
la nivel nalional, experien![ ce este Lrtilizat6 in inilierea de activit5li
cu rol de r;reventie la nivclul intrecului sistem sanitar

l3 Asocia{ia de pacienli
eligibild pentrr"r a fi
implicatd in caclrul
consiliilor etice

Acea asocia!ie sau fundalie lggal constitr"riti cale are ca scop
apdrarea drepturilor pacien{ilor sau care are activitnte in domerniul
asisten{ei oferite pacienEilor sau irrtegritSlii in sistemLrl de slnltate
gL ry;prect5 criteritlq p_Igylzg|qde legislatia t! ytpn1'.q

7.2. Abreveri ale termenilor

Nr.
crt.

Abrevierea Termenul abreviat

I PO Procedura operationalI
2 Ll. Elabolare
., \/ Verificare
4 Av. Avizare
5 A. Aprobare
6 4P. Aplicare
7 Ah Arhivare
8 IOCN Institutul Oncologic "Dr. Prof.I. ChiricufS"
9 SMCSM Serviciul de management al calitdtii serviciilor de sdndtate
t0 CMSCIM Conrisia de monitorizare a sistemului de control intern managerizrl
r1 DM Director medical
12 ROF R lament de orsanizare si functi re
13 Ri R lament intern
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8. I)escrierea procedurii operationale

8.1. Comstituirea Consiliului etic

L'onsiliul ctic al institutului Oncologic "Prof'Dr I Chiricutd" Cluj-l\apoca este fortnat din 7 rnembri.
cu nrmdtoar ea r epr ezentare :

- Lln reprezentant ales al colpului medical al spitalului, din personalui cu integrale clinicS;
- 3 reprezentanli aleqi ai corpr.rlui rnedical al spitalullli, altul decat personalul cu integrare clinicir;
- 2 reprezentanli aleqi ai asistenfilor medicali din spital:
- Lrn reprezentant ales al asocialiilor de pacienfi.

Corisilierul juridic va asigura suportul legislativ pentru aclivitatea Consiliului etic al spitaluiui.

Secretarul Consiliului etic este un anga.iat cu studii superioare, desernnat prin decizia managerului
si sprif ine activitatea Consiliului etic. Secretarul qi consilierul juridic au obligalia participdrii la
toate q;edin{ele Clonsiliulni etic, fr;rd a a.rea drept de vot,

Membrii Consiliului etic, precum secretarul qi consilielul juridic beneficia;r[, cu prioritate, cle

instrnire in doilenitrl eticii qi integritdiii din partea N4inisterului Sandt[lii,

8.2. Alegereil qi desemnarea membrilor Consiliului ctic

Criteriile, care stau la,baz,a propunerilor Ei nominalizdlilor membrilor Consiliului etic sunt reputa{ia
morald gi lipsa cazierului .judiciar.
Calitatea cle mernbru in Consiliul etic este incompatibilS cu urrndtoarele calitiili:

- dfnst$_clq1atpXgl_tlui respg_g_fiv: rnanager al spitalului, director medical. directol de
ingrijiri, asistent-gef al spitalului, precum qi angajali ai spitalului rude pand la gladul 3 cu

acegtia;

druafafasptlalulut_rcspeqlty: angaja{i s;i/sau colaboratori ai cornpaniilor pr:odur:ii.toarc sali
di.stribuitoare de medicamente, materiale saniterre, echipamernte ;i dispr:zitive medicale,
nng;ajafi sau colaboratori ai fumizorilor de servicii sau produse c)Ll care spitalul se afl5 in
rela{ie contractuald,

Consiiiul etic este alcltuit <]in membri permanen{i. Pentru fiecare membru permanerlt gi pentrn
secrctar ex.isti cate un membru supleant,

N'[anagelul arc rcfsponsabilitatea orgariz.iarii procedurii de vot. Votul este secret. La procedura de vot

Ei uurnf,reirea voturilol pot pa.rticipa ca otrservatori reprezentantii asociafiilor de paoienli inscrigi in
registrul eleotronic din juclelul respectiv. Asocialiile vor fi notificate dc odtre rnanagel in aoest sens

cu rninimum 3 zile lucritoare inainte de orgauir:area procecturii de'vot.

Fiecare seclieiclepartament/serviciu clin cadrui spitalului propurle o candiclaturd din landul
personalului medical" prin inl.ermeciiul rnedic,ului-Eef. plecum qi o candiclaturii din randul
personaiuliri sanitar, prin inteunediul asisten{.r"rlui-qef. Alter categorii de personai ou studii supelioirrr:
oare acordii selvicii de consiliele q;i de recuperare pacienfilor vor fi asintilate pet'sotralului mr;dica[.
Canclidalulile individuale sunt, de asemenea, accepiatr:. Acestea sc clcpun la registr:atura spitalului,
in atenlia managerului.
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Selecfia gi votul membrilol Consiliului etic provenind din cadrul personalului medico-sanitar al

spitalului se reahzeazd distinct, pentru fiecare categorie profesionalS. Astfel, atat personalul
me(lical. cat iii personalul sanitar iqi desern:neazd reprezentanli proprii. In acest scop se utilizeazd
furnrularele din Ordinul MS nr. 1502llL).12.2016 pentru aprobarea componenlei qi a atribuliilor
Consiliului etic care func{ioneazd in cadrul spitalelor publice (anexa 1).

in r',rma cleruldrii procedurii de vot, candidalii care au oblinut cel rnai mare nllmdr de voturi sunt

desemna{i rnembri permanenti. Candida}ii situali pe pozitiile imediat urmdtoare dobandesc calitatea
de membri supleanli. in cazul intrunirii unui num[r egai de voturi se organizeazdun al doilea trtr de

scrutin, Ia care palticip[ candidalii care aLl oblinut numdrul egal de voturi, cu respectarea aceleiali
proceduri de vot.

Secretarul Consiliului etic, precum qi supleantul acestuia sunt desemnafi prin decizia managerului,
inainte de qetlinfa de constituire a Consiliului etic.

8.2.1" Alegcrea reprezentan{ilor asocia(iilol' de pacicnfi

in vederea alegerii qi rles;enrndrii reprezentanlilor asocialiilor de pacienli in cadrul consiliilor etice,
lVlinisterul S[n[t6lii prin Cornpartimentul de integritaterealizeaz[;i adrninistreazd, Registrul
electronic atr asociafiilor de pacienli (Registru) interesate sd se irnplice in activitatea consiliilor eLice

ale spitalelor:. I{egistrul se actualizeaz.dpermanent, fiind un instrument de comunicare qii cooperare
intre Ministerul SdndtAlii gi leprezentanfii societdlii civile din cadrul sistemului public de sln[tate.

irr caclrul organizdrii procedurii de alegere qi desemnare a reprezenlanfilor asociafiilor de pacicnli in
cadrul Consilir"rlui etic, rnanagerul este responsabil de invitarea asocialiilor de pacienfi inscrise in
registru iniurdetrul respectiv, prin invita{ii transrnise prin fax sau scrisoare cu confirmare de prirnire
gi prin publicare pe site-r.rl spitalului. In vederea prezerrtdrii candidaturilor acestora, asrocia{iile de:

pacicnli pot nominalizaun singur reprezentant, oare trebuie sd aibd domiciliul stabil ?n judetul din
oare face parte spitalul,

in cazr-rl in care exist[ rnai multe candidaturi, asocia]iile de pacienli trleg prin vot un singur rnenrbru
permanent qi un singur membru supleant, in cadrul unei gedin{e premcrgdtoare celei de constituire a

Consiliului etic qi organizatd. de managerul spitalului. La Eedinla prerncrgdtoare va participa cate u1.)

reprezentant al asociafiilor de pacienli care are imputernicire nominala din partea asocialiei pe care

o reprezintd. O pi:rsoand nu poate reprezenta mai multe organiza\ri.

in situalia unui numdr egal cle voturi, membrul permanent va fi desernnat prin tragere la sorli.
I-a {rnalul intalnirii, asocia{iile de pacienli transmit managerului spitalului prooesul-verbal
cuprinzand numele reprezentanlilor desenrnali s[ fie membru permernent qi membru supleant, itt
vederea organizdrii ;edinlei de constituire a Consiliului etic. Procesul velbal este autentilicat prin
semn[turile reprezentan]ilor gi prir"r gtampilele organizaiiilor participante.

Calitatea ds 1c'prezentant al asocia{ii1or de pacien{i (rnembru permancnt qi supleant) iu ConsiliLrl etic
este inoompatibil[ cu calitatea de profesionist in dorleniui nredical (rnedic, asistent medical).
In termen de 45 de zile dc la desemnal'ea reprezentaritului asr:cia{iei de pacienli in Cor-rsiliul etic al

spitalului, asocialia de pacien{i are obliga{ia de a transmite Compartimentului de integritate al

Pagina:7 din:22
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indeplineqte criteriile sau nu transmite documenta{ia solicitatd, Compartimentul de integritate
notificd nranagerul spitalului in acest sens $i reprezentantul asocialiei iqi pierde calitatea de membru
al Consilitrlui etic. In aceastd situalie, managerul spitalului \/a organiza o procedurd pentru
completarca conrponcnlei.

in absenla unei candidaturi din partea asocia{iilor de pacienfi, Consiliul etic se considerd legal
constituit.

8.3. Stabilirca componcn(ci Consiliului etic

Componen{a norninalS a Consiliului etic, respectiv membrii permanen}i qi cei supleanti, se

ftnal\zeaz6,, pebaza rezuh.atelor votului qi a desemnllilor, printr-o dectz,ie administrativa a
rnanagerului spitalului, dupil completarea declara]iilor individuale ale membrik:r Consiliului etic.
(anexa 2)

Managerul unitalii sanitale are obligalia sd publice pe pagina r,vi:b a spitalului docuruentele ce

dovedesc respectarea procedurii de alegere qi desemnare a membrilor Consiliului etic.

Fiqa postului fiec,hrui mernbru al Consiliului etic angapt al spitalului, a secretamlui Consiliuh-ri etio.
precurn pi a consilierului julidic se completeazd ct atribufiile aferente, in conformitate cu prezenta.
procednra.

$edinp de constituire este prezid,atd,de c[tre cel mai varstnic membru ales. fn caclrul qeclinfei de
constittrire, [a care participd atat membrii permanenli, cat qi cei surpleanti, se prezintd rnembrii
permanen{i qi suplean}i, responsabilit[]ile acestora, atribu]iile Consiliului etic qi actul nomrativ de
reglenrentare qi se alege pregedintele prin vot secret, dintre membri.

ln caznl in care Consiliul etic este constituit, dal nu este desemnat reprezentant din padea
asociaiiilor rle pacir:n{i. orice asocialie de pacienti care respecta condi}iile de rnai sus are ch'eptul si
notifice spitalul pentru a solicita nominalizarea ca membru permanent tn Consiliul etic a unui
reprezetttatrt oare respectd condiliile mentionate anterior. Odat[ curealizarea notific[rii,
reprezentanttrl asociaJiei cle pacienli devine membru permanent de drept al Consiliului etic.

B.4. foIandatul Ei inlocuirea membrilor Consiliului ctic

Durata rnandatr-tlui de tnembru permanent sau supleant al Consiliului etic este cle 3 ani. Cu 30 de
zile inairrte de finalul mandatului se realizeaz[ o noui procedur[ .le seleclie, pentru asigurarea
continLritali i in lhncliona rea C-lo n si I iului etic.

in cazul in care un membru este urmdrit sau condamnat pena.l, acestA este exclus clin componenta
Consiliuiui etic.

in cazul ?tr ca.re reprezentantul ales al asocialiilor cle pacierrfi absenteazd la mai mult cle 4 geclin{e

consecutivc, l}li a Lnotiva in prealatril absenla, a.cesta r:ste exclus clin Consiliul etic.

N'lembrii au dreptui cle a se retrage ciin Clonsilir-rl etic. in cazti letragerii unui reprezentant al unei



INSTITUTUL ONCOLOGIC
"PROF. DR. I. CTIIRICUTA"

IOCN
kttilutul Orr:olugic

t-rul.{\otiG(,

PROCtrID IIRA OPERATIOI\ALA Editia: I

Nr de ex

ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA
CONSILruLUI [,TIC AL

INSTITUTULUI ONCOLOGIC,,PROF
DR I CHIRICUTA" CLUJ.NAPOCA

Corl: tr'O-CE-O1

Revizia: 1

Pagina:9 din:22

Exemplar nr. I

in termen de 14 zile d,e la retragerea sau excluderea unuimembrll, managerul are obligalia de a
clemara procedurile pentru completarea componenlei Consiiiului etic.

8"5. Principii de funcfion:rre a Consiliului etic

Consiliul etic este independent de ierarhia meciicali gi de ingrijiri a spitalului. Este interzis[ ol:ice
tentativf, de influen{are a de,ti'ziilor membrilor Consiliului etic. Oricc astfel de tentativ[ este sesizatd
comisiei cle disciplind din cadrul spitalului gi Compartimentului de integritate al Minislerului
SAnarAlii.

Activitatea membrilor Consiliului etic se bazeazdpe imparlialitate, integritate, libertate de opinie,
respect reciproc ;;i pe principiul supremaliei legii.

N4anagerul spitalului are obligalia publiodrii q;i actualiz[rii pe pagina rveb a unitirlii sanilare a

inflrrma{iilor leferitoare la existen}a qi activitatea Consiliului etic.

8.6. Conduccrea Consiliului etic

Consiliul etic: este condus de un preqedinte ales prin vot secret clintre rnembri.

8.7. Atritrru(ii

Atributiile Consiliglgl Alic

- Pronroveazd valorile etice rnedicale qi organrzationale in rAndul personalului rnedicr:-sanitar.
auxiliar si adrninistrativ al spitalului;
- identillcd qi analiz,eazd vulnerabilitdlile etice qi propune managerului adoptarea qi implernentarea
mdsurilor de prevenfie a acestora la nivelul spitalului;
- Prirneqte din partca managerulni spitalului sesizdrile adresate direct Consiliului r:tic qi alte sesizf i
lransmise spitalului care conlin speJe ce cad in atribu{iile Consiliului;
- A.nalizeazd, cu scopul dc a detelmina existen{a unLri incident de eticd sau a unei vulncratrilit[1i
e1ice, spelele ce privesc:

- oazurile de inc[lcare a principiilor morale sau deontologice in rela{ia pacient - czrdnr
medico-sanitar qi auxiliar din cadnrl spitalului, prer,Szute in legisialia specific6;

- iucalcarea drepturilor pacienlilor de cdtre personalul medico-sanitar gi auriliar,
prevf,zrite in legislalia speci{icd;

- abuzuri s[vdtqite cle c[tre pacienfi sau personalul medical asupra personalului rrredico-
sa.nitar qi auxiliar, prevdzute in legisla{ia specificf,;

- nerespectarea demnit[fii umane;
- Emite a.viz,e etrce, ca urmare a analizei situa{iilor definite de lit. d);
- Scsizeaza organele abilitate ale statului ori de c6te ori consideri cd aspectele unei spele pot tace
obiectul unei infiacliuui, clacl acestera nu all fbst sesizale de reprezentan{ii spitalului sari de crttre
petent:
- Sesizeaz,l Colegiul Me.ciicilol ori de cete ori considell cd aspectele unei spe{e pot {'ace obiecl.ui
unei sitLralii de malpraxis;
- Asigurd informarea managenrlui qi a Compartjmentuhri de integritate din cadrui Ministerului
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- Intocmegte contrinutul comunic[rilor adresate petenJilor, ca r'dspl]ns la sesizdrile acestora;
- Enrite hotdrdri cu caracter general ce vizeazd spitalul;
- Aprob[ con]inr"rtul rapoartclor intocmite semsstrial gi anual de secretarul Consiliului etic;
- Antiizeazfl rezultatele irnplernerrt[rii mecanisrnului de t'eeclback al pacientului;
- Analizcazd qi avizeuzd regulamentul intern al spitalului qi face propuneri pentru hrbundt[{irea
accstuia;
- Analizeazd clin punctul de vedere al vulnerabilitatilor etice gi de integritate qi al respectdrii
drepturilor pacien{ilor qi ofer5. un aviz consultativ comisiei de etici clin cadrul spitalului, pentru
fiecare studiu clinic desfE;urat in cadrul spitalr"rlui;
- Oferri, Ia cerere, consiliere de etic[ pacien]ilor, aparfindtorilor, personalului medioo-sanitar qi

arrx ililrr'.

Consiiiul etic poate solicita documente qi informaJii in leg[turd cu cauz,a supusd analizei qi poate
invita la gedinlele sale persoalle care pot sd contribuie la solulionarea speiei prezentate.

A t ri b qji i!q-O re.s_cd in tcl u i]Cqlls {i u lu i eft

- couvoac[ Consiliul etic, plin intermediul secretarului, lunar sau ori de cate ori apar noi sesizf,ri ce
necesitir aruiiza de urgen![;
- prezideaza qedin{ele Consiliului etic, cu drept de vot;
- avizcazla, prin semndturS, documentele ernise de cdtre Consiliul etic qi rapoartele periodice;
- infbi'meazd mauagerul spitalului, in termen de 7 zile lucrdtoare de la vacantarea unui loc in cadrul
Consilirrlui etic. in vederrea complet6rii corrponenfei acestuia.

{tsi hgti i I e s Qsre t a5gl qi-e'-o nul! u I uj_glu

- dc[ine elementele de identificare - antetul qi ;tarnpila Consiliului etic - in vederea aviziarii Si
transmiterii clocurnentelor;
- asigr,rrS redactarea docurnentelot', inregistrarea gi evidenla cc,respondenlei, a sesiz[rilor, hotar rilor
5i avizelor de eticir;
- introduce sesizd.rile primite in sistenrul inflormatic securizat al Minist-erului Sdn[1.d]ii, in termen de
o zi lucriitoare de la inregistrarea acestora, qi asigurii inforrnarea, dup5 caz, amcmbrilor Consiliul
etio gi a managerlrh.ri spitalului prin mijloace clectronice, cu privire la acestea;
- realizeazd,. gestioneazd qi actualizeazd,baza cle date privind sesizdrile , avizele, hotdrarile
Consiliului etic qi solu(ionarea acestora de ciitre manager;
- iufcrrmeaz[ preqedintele. cu privire la sesizS.rile primite in veclerea convocS.rii Consiliului etic;
- couvoaci rrrembrii Consiliului etic ori de cate ori este necesal', la scrlicitarea preqedintelui. cu cel
pr-(in dou[ zile lucrdtoare inaintea qedintelor;
- asiguld confidenlialitatea datelor cu caracter personal;
- iutocmeq;te procesele-verbale ale qeclinlelor Consiliului etic;
- asigurd trimestria.l informarea rnembrilor Consiliului etic s;i a nrallagerltlui spitalului cLr privir:e la
rezultatele mccanismului de feedbacl< al pacientulLri, a1.it prir comunicale electronicS, cat gi

prezer)l.arca rczultatclor in cadrul uue i gedin[c;
- asigurl postarea lunard pe site-ul spitalului a inlbrmaliilor privind trciivitatea Consiliului etic (lista
sesizdril:r, a avizi:lor qi hotiir rilor etice, rezultalrrl rnecarrisrului rJr: feecibacl< al pacientului);
- fbrntulcazd gi/sau colecteazd propunerile dc imbundtir{ire a activil5lii OonsiliLrlrri sau spitalului qi le
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- intocnregte raportul sernestrialalactivitaliides{iqurate, in prirnele'7 zile ale luniiurmdtoare
semesl.rului raportat" qi il supune avizdrii pre$edintelui gi ulterior aprobdrii managerului;
- intocnreqte raportul anual aIactivitetrii rlesliqLrrate gi Anuarul etic, in primele l5 zile ale anului unniltor
celui raportat, qi il slrpurle avizlrii preEedinte,lui ;i aprobirii rnanagerului;
- punL'la dispozilia angaialilor Anuaruletic, care constituie un manualcie bune praclici la nivelul
spitn lulu i.

8.8. F'unc{ionarca Consiiiului etic

Consiliul etic se intnrneste lnnar sau ori cle cate ori apar noi sesiz[ri ce necesiti analizade urgcnlI,
ia convocarea managerului, a pre;edintelui consiliului sau a cel pulin 4 dintre mernbrii acestuia.
Sedinlelc suut conduse de catre pregedinte salr, iu lipsa acestuia, de citre persoana decis[ prin votul
secret al membrilor prezenli. Cvorumul ;edinlelor se asigurd pf in prezenla a cel pulin 5 clintre
mernbrii consiiiului etic. inclusiv preqedintele de sedin![.

Prezenla membrilor la qedin{ele consiliului etic se confirm[ secretan.rlui cu cel pufin o zi inaintea
intrunirii. In cazui ahsen!ei unuia dintre mernbrii consiliului, secretaiirl solicita prezenla rnernbmlui
suplcant rcspectiv.

Deciziile se adopt[ prin vot s;ccret. cu majolitate simp16. in cazrul in oale irr urma votuirri mr:nibrilor
consiliului etic se inregislreaz[ o situa]ie cle paritate, votul preqedintehd este dec'isir,. Ii,vprinrarea
vot.ului se poate lace "pentnl" sall "impotriva" variantelor de decizii propllse in caclrul sedintei
consiiiului ctic.

irr sitrralia in care spela supus'a anal.izei implicii o problemd ce t'izea'za strur:tnra clc- care apar{ine
unul dintre rnentbrii Consiliului etic sau rnembrul are leg[turi directe sau indirecte, de naturl
larrilialii. iertrrhicd ori flnauciard, cu persoanele fizice sau juridice implicate in spela supusii arializei
Consiliultri. acesta se suspendd, locul siiu fiind preluat de cdtre supleant. tn cazul hr carc ;i
sttpleantul se ghseqte in aceeaqi situalie de incompatibilitate, acesta i;e suspendir, spela liirid
solutionati lbrd participarea celor doi, cu respectarea cvorumului.

La fiecare serlinXi a consiliulr.ri etic, se intocmeste un proces-verbal care teflectd activitatea
desf?isuratf, qi cleciziile iuate.

Corisiliul crtic asigur6 conliden{ialitatea dateicrr cu caracter personal, inclusiv dupa soluliona.rea
sesiz2irilor in oonfbrmitate cu prevcderile legale in vigoare. Membrii consiliului depun declara{ia
prevazutai in Anexa nr.2.laysrezenlaprocecir;rd. Inciilcar:ea conficlen{iaiitltii de cdtre oricare
membt'u al consiliului etic, atrage raispunderea contbrrn i'eglernerrtarilor in vigoare.

in cazurl motivat cle absen!2i a unui membru, acesta esto inlocuit cie mcrrbnrl supleant. in caz cle

absenlti a pregedinteltti, membrii Consiliului etic aleg un pregedinte de Eedin;6, prin vot seclet.

N{anagerul are otrliga{ia ck: a promova Consiliul etic in cadrul trec;6r'ei sec{ii din spital prin atiqe al
c[ror: cr.in{inu1 este deiurit de Compartirnentul de integritatr: al }r/inisterului S.lnfltntii.

Revizia: I

Pagina: I 1 din:22
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8.9. Sesizarea unui incident de eticl

Sesizarea unui incident de eticd poate 1l ldcut[ de cdtre:
- pacient, aparlindtor sall reprezentarrtul legal al acestuia;
- personahrl angajat al spitalului;
- oricare altd persoand interesat[.

Sesizdrile sunt adresate managerlllui qi se depun la registratura IOCN sau prin compietarea
formularului online aflat pe pagina de internet a IOCN. Fiecare sesizare (depush la registraturd, prin
poEti electronica sau formular online) primeqte un numdr de inregistrare comunicat persoanei care o
inainteaz[. Nzlodelul de Formular dc sesizare este prezentatin anexa 3. Formularele de sesizarc
vor {i disponibile in secfii qi Ia registratura IOCN.

Sesizdrile anonime sau cele in carc nu sunt trecute datele de identificare ale petiJionartrlui nn se iau
in considerare q;i vor fi clasate. Ca excepfie, in situalia in care exist6 rnai mult de 3 sesiz[ri anonimc
in interval de rur an calendaristic care se referd la spefe diferite din cadrul aceleiaqi sec{ii a unitXlii
sanitrrre sau la acelaqi angajat al spitalului, sesizdrile vor fi analizatein Consiliul etic in vederea
emiti:rii unei hot[riri cle eticS sau a unui aviz cle etic[,

Analiza sesizirilor

Analiz,a sesizdrilor gi erniterea urnei hotlrdri sau a unui aviz etic, dupd caz, se face in cadrul Eedinlei
corrsiliului etic, urm6nd urnratoarele etape:
- I\zlanagcrul inainteazd preqedintelui toate sesiz[rile ce revin in atribu]iile consiliului etic qi orice
alte documente emise in leg[tura cn acestea;
- Secretarul oonsiliuiui etic pregateste documenlia, asigurd confidenlialitatea clatelor cu caracter
personal pentnr prote.iareir imaginii publice a tuturor parlilor inrplicate;
- Secretarul asigurd convocarea rnembrilor consiliului etic:
- Prcsedintele prezintd rnornbrilol consiliului etic conlinutui sesizdrilol prirnite;
- lv{embrii consiliului etic analizeazd confinutul acestora gi propun nroclalit5li de solutionare a

sesizdrilol folosind informalii de natur[ legislativd, molalS sau cleontologicd;
- In utrna anali'zei, consiliul etic, prin vot secret, adoptd hotirAri sau emite avize de eticd. cli.rpii ciiz,
- !'iecretarul consiliului etic redacteazdprocesul verbal al;edinlei, care va fi sernnat de odtre to{i
tnernbrii prezenji;
- Secretarul asigurd comunicarea hotdrdrii sau avizului etic cdtre mana.ger, sub semnatura
pre;edintelui consiliului etic, imediat dupa adoptare;
- Managerul dispunc mdsuri, in confrrrmitate cu atribuliile ce ii revin;
- I\4anagerul asiguri comunicarea hotlrdrii sau etvizului etic cdtre petent
- lrdanagerul asigurf, comlinicalea acliunilor luate ca urnrare a hotdrAlii sau avizului etic, cirtre
ConsiUul etic Ai petent, in termen de maximum 14'zile cie la primirea comunic[rii,

Avizele de etich Ei liotdr6.rile consiliuh-ri etic vor fi incluse in anuarul etic ca un model cle solufionare
a unei spcfe, urrnAnd sd fie utilizate la analize ulterioare gi comunicate spitalului in vederea
preverririi apariliei unor sitrn.tii similare.
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8.10. Raportarea activit[{ii Consiliului etic

- Raportul Consiliului etic este inc[rcat in sistemul inforrnatic seclrrizat in termen de 7 zile de la

finalizalca semestlului qi in termen de 15 zile de la firralizarea anului. Modelul de rapofiare a

activitAtrii Consiliului etic se regasegte in anexa 4laprezanta plocedura. De asernenea, Raportui
Consiliului etic este transmis la DSP Cluj, cdtle personalul aflat in coordonarea Cornpartimentului
cle intcgril.ate.

8.1 1. Documente utilizate

- Fonnulare pentru alegerea membrilor Consiliului etic (anexa 1)

- Declaralie membri Consilir"r etic (anexa 2)
- Fornrulare sesiz[ri (anexa 3)
- Raportul de activitate al Consiliului etic (anexa 4)
- Avtz.e / tlotdrdri de eticd
- Avize consultative pentln Comisia de eticd
- Rapr:alte privind mecanismul de feedba.ck al pacientului

8.12. NIod de lucru si circuitul docurnentelon

,!slznri
Petentul (pacir:nt/ aparlin6tor sau reprezentatul legal al acestuia/ pelsonal medico-sanitar, altr: plrti
inl.clesate) compl:teaza scsizalea online sau pe fonnat h6rtie.
liesizarea pe tbrmnt hdltic r,a fi predatS. de cdtre petent la Registratura, unde va primi num[r de

im'egistrare din Registi"ul de sesizlri.
Sesizarca online va 1i listatd de secretarul Consiliului etic gi va fi transmisii la Registraturd, rmde va
primi nunrar de inregistrare din Registrul de sesizdri.
Spe{eie oare nu se adreseazd domeniului de activilate al Consiliului etic vor'fi redireclionate c[tre
compartimentele rcsponsabile de rezolva.rea acestora. It4anagerul IOCN va inforrna preEedintele
Corrsiliulrri etic asupra sesi:riirilor de eticd. in terrnen de21 <le oro de la ciepunelea sesizdrii pe
fbrni*l. hdrtie la ltegistraturii IOCN, Secrelarul Consiliului etic va inregistra sesizarea pe platfolma
i nfi'as tr uc tura-sannta te.ms.ro.
Preqedintele \/a oon\/oca prin intermediul secretarului membrii Consiliului e1.ic pentru ;edinla de 

^
analiz-,i a sesizlrii, Membrii Consiliului etic vor conflrrna prin semn[tura participarea ]a gedin]ri. In
irrnia irrtalizei sesiziirii ;i a procesului dc r,otare cu vot secret, se emile un avizl o hotdr'0r'e cle eticii,
in care vor'fi fbrmulate, dacii este cazul, si recomanddri de prevenire a unor inciclente sau

irrrlnei'abi!itir1i etice. Avizul i hot[r6rea de etica va t] semnat de cdtre prcgedinteie Consiliului etic qi

va fi transmis cu celeritate cfltre Manager, petent ;i Comisia de integritale din cadrul Ivlinisterului
Sanatdlii. Secretarul Consiliului etic intocrregte Procesul verbal al gedinfei Consiliului etic,
Marragerul va anahza propunerile fEcute gi va asigura irnplementarea acestora la nivelul unitl1ii
sanitare. Toate avizele Ei hotdrdrile de etica.,ror fi inclr.rse in Anuaml etic pentru anul in culs.

Ayfz,.Sl9-.cqpsgl-tgt!,e_pgLtrueoryrlla_de_dqfl
Oli dc cAte ori este necesar, menrbrii Consilirrlul etic se int,{lncsc it sedin{a penrrru aan.aitz.it
protoccialele studiilor clinice inaintate spre aprobare c[tr"c Comisia clo cticii a IOC]rl. lnvestigatorul
principal 6ls1:iuue docnmentalia necesal6 obtinerii aprobirrii Courisiei dr: eticii la Registratura iOCN

na: 13 clin:2Z
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vulrierabilitd{ilor etice qi de integritate qi al r:espectlrii dreptulilor pacien}ilor qi oferd un aviz
consultativ comisiei de etic6. Avizele consultative sunt semnate de preqedintele Consilului etic Ei

sunt inciuse in Anuarul etic al IOCI{. Secretarul Consiliului etic intocmeqte Procesul verbal al

sedintei Consiliului e1.ic. Merrrbrii Consiliului etic vor confi.rma prin setnnltura participarea 1a

qedinlii.

ftapoartc rrrivind mecagismul de feedback al pacientului
Secrctarul Consiliului etic descarcd lunar de pe platforma https://data.g9yJa/d4qgqtl|Ugq4gtlryl:

d_q-feed:b. aqlf-al-paglqr1tU\Li rezultatele mecanismului de feedback aferente InstittrtulLri Oncologic
"Prof l)r I Chiricufa" Ei inlocme;te un raport pe care il prezintd in cadrul qedin{ei planifir:ate tr

Consiliului etic. in urma analizei rezultatelor se adopta Hotird.rea de aprobare a raportului
mecanismului de f'eedbaok. Trimestrial secretarul Clonsiliului etic intocme;te un t'aport de sintez[ ;i
il prezintS membrilor Consiliului etic in cadlul gerlintei planificate. I{aporlril trimestrial este aprobat
printr-o hotdr'6re a Consiliului etic. Raporlul trimestrial privind mecanismul de ltedback al
pacientultii este plezentat N4anagerului IOCN. Rapoartele privind rnecanismul rle feedback sunt
inregistrate la lLcgistratr.rra ICCN.

Rarroartele clg31ctfy11[g!g a Consiliului etie
Sernestrial Ei anuai secretarurl Consiliului etic intocmeqte rapoartele de activitate a Consiliului etic,
pe care le incarczi pe platfouna infrastructura-sonqtate.nts.ro. L)e asemenea rapoartele sunt
tlansrnise la DSP Clui qi sunt incdrcate pe pagina de internet a IOCN'- sec{iunea alooat[ Consiliul
etic.
Rapoartele de activitate sturt inregistrate la Registratui'a IOCN.

Activitatca Consiliului etic va fi postat:i lunar de citre Compartirnentul de Intbrrnatici
mcdical5 pe pagin:r dc intcrnet a IOCN in sccfiune:r atrocati Consiliului etic.

8.13, Rcsursc ucccsArc

8.13, I . I{esulse rnateriaie: birou, instrumente; de scris, r:i:chizite, tipizate (frlrmulare), cornputer,
imprirnanta, conexirme la internet, consumatrile
8.13.2. Resurse Llmane: personalul IOCN
8. t3.3. Resut'se finauciare: conform bugetului aprobat al IOCN (achizilionar"ea resurselor materialr:,
plata cheltuieiilor cLl persoilalul, alte cheltuieli)

9" Rcsponsabilit[{i ;i rlspurnderi in derularea activiti!:ii

Nr. crt. Compartimentul (postul)/ actiunea
(operatiunea) I II III IV v VT

1. Ser;retar Consi I iu etic E

7. lons. Jur,
Director nrcdical

3" Pre'Qeclinte SN/lClSM Av

4. Vlanager u\

5. l'oatr: stnrctuliie IOCN Ap.
roflr (-ntcilirr plin

PRO CEDUTT,.\ OPERA'TIONALA Editia: I

Nr4"-,eI-
Revizia: 1

ina: 14 din:22}SCN
ifl)tilurul 0uolsVi(

!''i,' ll lirri't:ri,.jijl

E,xemplar nr. I
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Editia: I

Nr de ex

Cod: PO-CE-01

10. Indicatori de monitorizare

I I. ANEXE

Ancxir 1. F''orrnularo pentru alcgerea membrilor Consiliului etic din rf,ndul peruoilalului
spit:rltrlui

Formular tle vot peutru personalul medical cu intcgrare clinici

F'ormular cle vot pentm personalul rnedical flri integrare clinicl

Forrnular de vot pcntru personalul sanitar

Pagina: I 5 din:22

Excr.nplal nt'. I

Categorie
indicator

Denurnire indicator Formula de calcul I Valoarea {intI

Indicatori de
eficien{5

Rata qedinlelor'
Corrsiliului etic

Nnm[rul de qedin{e ale | 100%
Consiliului etic realizate pe anl 

I

Numdrul cle sedirrlc planificate 
I

peanx100 
|

Intlicatori de
eficacitate

Rata dc rczolvare a

sesizf,rilor de etica in
cadrul Consiliului etic

Nnrndrul de sesiz[ri de etica I lA0%
rezolvate pe arV Nunrdrul de 

I

sesizdri dc etica inregistrate pe 
i

anx 100 I

Bifali 0u ,,X" persoailti
aleas[ de dvs

Bifali cLr ,,X" persoana
ale;tsa de dvs

_ _@Sbeg1a elssq{_e_)

Nr
crt

Candidat Seclia Grad
prolesional

Bifali cll,.X" persoana
aleas6 <le dvs

___(o singUirylgeglQ _
I
2

Revizia: I

Nr
clt

Carrdidat Seclia Grad
universitar

I

2

Nr
crt

Candidat Secfia Gratl
prof'esionai

I
2



I NSTII'UTUt, ONCOLOGIC
..PROF. DR. I. CHIRICUTA"

PRO CAD URA OP EITATIONALT

ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA
CONSIT,IULUI ETIC AI,

INSTIT UTULUI ONCOI",OGIC,,I'}ROF
DR I CT{IRICUTA" C--LUJ.NAI}OCA

IOCN
lflrtiblul o&dsgic

"1m1. Drl lor (hiri{rid
(lui-Nlpocrr

PO-CE-01

Anexa 2 Model Declaratie a mcmbrilor Consiliului etic

DEC[,A[tAT'tEl

Subsemnatul/Subsemn ata............. .....,.........;..
n[scLrt/udscnt[ la data de...... in localitatea.........,......
posesor/posesoare C.i. cu seria .......nr..............,. eliberat[ ]a data de..............
de c:dtre..... .... identificat/identificatd cu CNP
membru in Consiliul etic al Irrstitutului Oncologic ,,Prof Dr I Chiricufl" Cluj Napoca
mrmit/numitd prin documentul....... cu nr.............. din dala........,..

in corrformitate cu prevecl.erile art. 11alin. (9) din Ordinul ministrului sdn[tAfii rr. 1.502,12016

pentnr erprotrarea componenlei gi a arribuliilor Consiliului etic ce fiurclioneaz[ irr cadrul spitalelor
publice, dec,lar pe proprie r6spundere urmdtoa.rele:

iitj Mii angaje;c:;ii analizez cu impar{ialitatc situa{iilo qi spe{ele prezontate in activitatea.
Consiliului etic. s[ intibazez activitatea in cadru] accrstrli lor de autoritate pe integritate,
libertate de opinie" respect reciproc qi supremalia legii.

rf, l,,ld angapz, de asernenea, s[ pdstrez cu strictele confidcntrialitatea asupra datelor cu caracter
personal ce vizeazd, spelele analizate in cadrul Consiliului etic. avdnd in vedere rolul
preventiv al acestui consiliu, preculn qi laptul c,l responsabilitatea legal[ sau contra<:tuali
rel,ine oonduoerii unitdiii sanitare qi/sau ale altor institulii relevante, in lunclie de spef6. Sunt
conptient cd in cazul in care voi iricdlcri dispoziliile legale privind confidenlialitatea asupra
datelclr cu caracter pelsonal voi rSspuncle personal potrivit prevedelilor legale in l,igoare.

if-r Ni[ angajez sri respeot intocmai normele cu privire la eviden{a, utihzarea, p6strarea gi

fulnizarea datelol cu caracter personal2,

I)au prezenta declalafie pe propria rirspurdere, cunosc6rrcl prcveclerile legale c:rr prir,'ire la aspectele
tttcltl,icirtrLte.

Data:

Numele ,si prenumele:

Semniitura:

I Se completeazf, de citre tofi inerrrhrii Consiliului etic.
2 Acest;lngajament este valal-.il doar in cazul secrctaruhri Consiliului etic, paragralirl flind elirninat ii.r r;azui celorlalii
rnembri ai consiliului.

a:76 din:22

Editia: I
Nr de ex

Revizia: I

Exemplar nr. I
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Nr de ex

ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA
CONSILIULUI ETIC AL

INSTITU'TULUI ONCOLOGICI,,PROF'.
DR I CHIRICUTA" CI,UJ-NAPOCA

Cod: PO-CE-OI
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Exenrplal nr. I

Anexa 3 Formular de sesizare

FOR.MLILAR DE SESIZARE ONLINIE
(CAmpurile marcate cu * sunt obligatorii)

Nurnele gi prenurnele (opfional):
Solicitant+: n pacient r aparfindtor u persol.]al nredico sanitar n conducere unitate sanitard

r asociatic pacienli
Spitalul in care ali fost internat*:
Sectia in care a{i fost intenrat*:
Data internlrii*: Data externdrii*:

Sesizarea dvs vizeazd*: r incilcdri ale drepturilor pacientului r Concli(ionarea serviciilor rnedicale
n Abuzuri savArEite asupra personalului nredico-sanitar r: Alte aspecte

Categorii de personal implicate*: r medici n asistente nredicale i asisten{i rnedicali r infirnriere
n brancarclieri r portari l personal administrativ
n condur:erea unit6lii sanitare
r pacien(i, apar{initori sau reprezentanfi legali ai acestora
n uiciuna dintre variante

Vir rugim s[ detalia{i sesizarea dvs (maximurl o jumatate de paginir)

A{i rnai sesizat aceastir problenrd qi cdtre alte institLr{ii / organisme? I Da n Nu
Dac[ DA, chtre ce institulie?

Sesizarea dvs va prittti un t'dspt.uts itt cel mai scur"ttirnp posibil. in acest scop vd rugim sI ne preciza{i care
este rnodalitatea prin care dorii sd fili r:ontactat (a)*
n telelbnic la numdrul:
r prin e-urail la adresa:
n prin po;td la adlcsa:



INSTITUTUL ONCOLOGIC
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PROCEDURA

ORGANTZAREA
CONSII.,tr[
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OPERATIONAI,A Editia: I

Nr de ex

A ST FUNCTIONAR.EA
,trIJLUT ETIC AL
I ONCOI_,OGIC,,PROF
LITA" CLIJJ.NA.POCA
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Exernplar nr. 1

Anexa 4 Model de raportarc a activitatii Consiliului etic

I. Informa]ii generale

Nurndr cle pacien{i cu spitalizare de zilanltotal spital
lixistenJa coclr:lui de conduitii ctic[ qi de deontologie

t* io_tUl1 11 
p_qt-q_g1re b ltLt.slrt t a I u I Lr i u

lI. ltaport de trctivita'te al Consiliului etic

Activitalea Corisilir.rlLr i etic

4\..])ir1r1{_1-19 irrtlurti_ri alc Corrs_iliultri c!i. _
,Ll. 11 ttq: o{gll! {",q{231,,!.tL1cu'Si____.
I, uurgr--t-q1q!-dsi-,:q,'i<4trilu!gt!q41-e--lergguqgutq-sp-r1alu!l --- -- -2. nurndr total de sesrizitri iltregistrate orriine

1,111 ltla l d e_U_siz1tj ::p1j r19_ M'9gls tr 49 o r!]qe_

Q.NUUlf !lt.gLde_avr,9_dq_q!rct!9!xt$J!grete;
I, -l it_'_ql i q i tq,g p ac_i e ri t i I o ri $.q ( i tglo! q 1
:ziq.w-lgltarea ;iisruElur.uaiep.qr,ri&
3. Ia so I icitarca con,:l,,ce;*,,,'ta1i i ;;at.*
lJ. Nur.nlr de rlspuusuri tlausmise petenlilor cie citre conducerea spilalului, 'rnbaz.a

-qt14qlujd9_911_.3_glUq_"_dg!onsiliuletic
E. Nunriir de lrt;tlriri de eticii ernise

l..-NUrBt_d!-pt'op!!l9il",_cjltrq-Cp_LUrlirl 4iryglglpt_ty1f d d!t!11l3l94_!f9|{t: Lr.!qiol-91|'9e _

G, NLrrnirr dc acfiuni peutru i]rontovarea valorilol etice in rAndLrl personalului medico-

san itar

Cod SIRUTA SIJPERIOR al localititii
Jtt_,]*tUI _ _

iuneeL de dezvoltare

Acrcditare (Da/Nir
Pcric,ada de validitate a acreditarii
Nurn6r total de patuli
Num[r de sec{ii

l{.u qi 4r: -cprry-?r-lju sIg-
N uq6r-tq!-+LdgpgL!9l e I' dlt*ggrq

- asistenle/asi ston{i med ical i

--p r ryrlsLq Lr l:lgr-Or1iryr9ry.ltqlqq!&4l
Nurnhr dc pacienti cu spitalizare continul/an/total spital

1L Nlrrr d* [4l{9]-pgr-L!gl}i499-es!91-?.tj!!t-{e-ptgrqll' tt-,sq-{1ttlglg-qqlrsiliului .-

Denunrirea spitalului
CUI

Catesoria

- rnedici

in pelioaCa
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lII. R.aportarea sesizfrrilor, dupA tipttl acestora:

N-r* r,' tn t ki.-*ti Ai?1 +'2*3 ), d, ;
i. Nunrar totai de sesizdli dcpuse de

i av6nd ca_obiect:

a) respectarea drepturilor pacientului
(rlodalitate de adresare, ofetirea de'

icatii, do indrurnare) de cltre:

- personal arrxiliar (infirrniere,

brrr4{s,,)
- 

-nd 
m i n i stra{ il_sp!talUl,Ut

b) condilionarea selvici i lor

+.rd:sd.1tng{iiti t.' 
sl_e_ 

q4[q

:-qulerlelq! !!!s,'1tr.rlq!Liriq! i
pelsonal auxi I iar (i nfirmiere,

inrlLqolllgr) - --
2. NurrSr'rle sesiz:tiri r.lcpuse de

tr_g-,: iil i !jj, ilt piiflc_Lrti_ _
li. l(rrnrfu'total cie sesiz6r'i rJopuse cle

per;c,nalrrl rreilicro- sanital qi av6nd ca

- pacierrti, apartirrdtori sar-t

I _,1.rpLg,:t{a Ei lggel ! g! ac e1 t_gle

"_p_91.!-o'-l]l I u 9 :t iqq:$!&L
:-p.:'rqs-!-i!! e{!ri!]q] e!r-!p-r14!{u,-
- a-!t(: ca'.cgolii de personal din

-tliilttg t-,-1-!l1itti,- - ---

[tezolvate
Acfiuniin i

I

IUSulr0 I*---t
___i

I

I

------.1
I

i

I

I

-1:

I

L
I

I

Sesizlri Anonime inregislrate Contestafii

- medici
- asistente/asistenti medical i

- rnedici
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Coordonator

Director clc
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I)ilector

Numeo pre,.rume

Dr Delia I lcrglrea

DL Iulia Gavrila
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Nr.
crt.

Scopul
difuzarii

Exemplar
nr.

Compartiment
Functie

Nume, prenume Data
nrtmtril Semnatura

I 2 J 4 -) 6 1

12.21. Inlbrmare/
rrnIicarr:

2 Laborator analize
rrredica-le

Coordonator Dr. Cristina Elena
SeliceHrr

0.1ob. L.U 4n/,ap
12.28. Inlbrrnare/

an I icale
2 Selv Anatomie

natolooicn
Coordonator Dr Rares Buiga

t.o6.1oz6 \)b\
t?..29. Infofmare/

aplicale

.) Lab Radiologie
si irnagistica
nr ed.

Coordonator Dr Andrei Roman

h u{, .ut( ti {

12.30. Inlbrmarei
a rrl icare

2 l,aborator
rad iofera n ie

Coordonatot' Dr Daniela Martin
\-oQ.'lAIt,

.{
*.,

r:.31. lnfbrmarei
aplicare

2 Lab. Medicina
nucleara

Coordonator Dr Elena Olariir

lbnutunq $r.ot tri./t
I

12.32. Inforrnale/
anlicare

2 Farrracie Farmacist sef Farrn Alina Pop \
01. o6.J,Zg ffi12.33. ln fbrrnare/

r,nlicn re
2 UTS I Coordonator ffiffizy

l,- UhF. P.t'Kth,.t,, h, ol .|a.e
I 2.34. Inlbrtnare/

anlicare
2 I.J'|S II Cr:ordonator Dl Andrada Ptuvu

h .o\tn$ V \
1',2.35. inftrrmars/

aplicale
2 Lab Genetica,

genonrica si pat
cxnerimenfala

Cooldonator' CS I Dr Ovidiu
Balacescu oq.&:21'?t" ft7

t2.?,6. Irrftrrnril e/

aplicart:
2 Lab

Radiobiologie si

biologie
1r r rr orn ia

Cloordonator CS I Dr Piroska
Virag 0\.o6. drr, 4{

tt.-) t. Inforrlale/
anlicare

2 ATI Asist sef As pr lic loana
Garlalearr. Phl) ( oa'bre

12.38. I r-rfolnr are,'
anliczre

2 Chilurgie I Asist sef As pr lic Errranuela
Rus o{Qt ?o?t, %a

t?-,39. Infonrrale/
ar"llic:u'c

2 Chirurgie II Asist sef As pr lic Cristina
Mrrreqar.r hor tu {tt"

12.40. Inlbrmare/
anlicaro

2 Cornp.ORL, Asist sef As pr Laurar lspas
h cb.totr, ,^ .t

12.4t . Inlbrrnare/
anliczrre

2 Cornp. Chirurgie
toracica

Asist sef As pr lic Diana
Malis { ,o6.,lrl; ,'Il) lA

r a ,la| :.+L. lnlbrmarc/
anlicarcr

2 Chirurgie III Asist sef As pr lic I.,un lllvira D\ ""Q.\U G-iU
12.43 Inlbrmalo/

alrlicale
2 Oncologie

nreclicala I

Asist seI As pr lic 'l'unde

Ilanciu oQ-06 LrY, f,'[*
t2.44 lnlirlmare/

rnlicare
a Oncologie

nrrrdicala II
Asist scl- A.s pr lic l"ndrea

Davicl N,OG,W ffit
12,.,15 I n to rrn are/

anlicare
2 Oncologie

nerliatrica
Asist sel' As pr lic Anita

l(erekes at,g.)4$ {tr,
12.46 lnlbrnlare/

:ui l icale
2 Iladiotelapie Asist sef As pr lic Alina

(lhezan 0ro5 2*ro (tt
t2.47 I n icrrnr arrli

an licAle
2 I{ematologie Asist

cooldonirtor
As Sorirt Rotaru

4-o6- N-( u YI
t) .1 0
r ,.,'t0 ln l'or.mare/

A r-r l icn re

') Spiral de zi Asist sci' As irr lic L)eniela
I'anta rr o,5.N)41 I, lr

I
12..,t9 lnfbrrnale/

anlinare
?. Anrbulator Coclrdonator As pl Crislina

f itlcits 5.6.@ oll
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12,5t Infonnare/
qrl{4re

2 Bloc operator Asist sef As pr lic Ioana
Pacurar "\ojrr" 'frrt,

12.52 Infbrmare/
apl icare

2 Sterilizare Asist sef As pr Lia Burciu
l)a"1, ;.

,c
12.53 Informare/

aplicare
2 I-aborator

radioterapie
Asist sef As pr lic Felicia

Alexa s. 0 0 .'16 frk{,tu
12.54 Inforrnare/

aplicare
2 Lab. Medicina

nucleara
Asist sef Tehn Claudiu

Pestean orot 2,, YM:
12.55 lnforrnare/

aplicare
2 Serv Anatomie

oatolosica
Asist sef Tehn Marius Sorin

Haiduc
Vtr. ,86")1-

+ A--/
12,56 lnformare/

aplicare
2 Lab Radiologie

si imagistica med
Asist sef 'lehn Sergiu Mihut 0.$t?o& N\^_

12.51 Infbrmare/
aplicale

2 Laborator
radioterapie

Asist sef As pr lic Felicia
Alexa 4.Q6 9W A{

12.58 lrrfontiare/
aplicare

2 Lab. Medicina
nuoleara

Asist sef Tehn Claudiu
Pestean o{-sF zo 8[

12.59 lnforrnare/
aplicare

2 Ftrnnacie Asist sef As farm Torna
Szilvia {oe )om 1

12.60 Infbrmare/
aplicare

'2 UTS I Asist sef As pr lic Daniela
Badea 0r0A 202C

"i&*
12.61 In formare/

aplicare
2 U'fS II Asist sef As Simona Pop q.o6 .b4 J-

12.62 Informare/
ap I icare

2 CPIAAM As coord. As ig si sp

Marius Podar
ol4$o.lflb ?

t2.63 Infbmrare/
aplicare

2 Ltrb genetica,
genornica si pat
experirnentala

Asist sef As med Sorina
Florea

glt ae
20 e6 A

t2.64 Infornrare/
apl icare

2 Lab
Radiobiologie si

biologie
tunrorala

Biolog Biolog Agota Vaida o5.o b,
&apb

12.6s Infbrmare/
aplicare_ 

-

2 Bloc alimentar Administrator Vasile Budai @r-@rx; SN
t2.66 Infbrnrarei

apl icare
2 BIoc alimentar Dietetician Dietetician Brigitta

Marc (J#,$r$u

IOC{\
inrlilrtul (Jrrrologic

i:r.i. lt. ti,r {.. i.ii.l:ij:

l^
W

Iflff\No'


