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profioch POLITICA

Cluj-Napoca

Referitoare la Calitatea Serviciilor si Siguranta Alimentului
Scopul organizatiei noastre este de a ne mentine statutul de Furnizor de:

=  Servicii medicale preventive, curative si paliative;

=  Cercetare si dezvoltare in domeniul clinic translational si populational;

=  Educatie si invatamant;

»  Indrumare metodologicd si consiliere de specialitate in domeniul oncologic, recunoscut prin

CALITATE si PERFORMANTA

Institutul Oncologic “Prof. Dr. L. Chiricuta” Cluj-Napoca a implementat sistemul de management
integrat al Calitdtii si al Sigurantei alimentului in conformitate cu cerintele standardelor SR EN ISO 9001:2015 si
SR EN ISO 22000:2018.

Prin implementarea sistemului integrat de management, conducerea de la cel mai inalt nivel se
angajeaza:
» 53 vind in intdmpinarea cerintelor clientilor si al celorlalte parti interesate;
« 53 asigure infrastructura si mediul de lucru necesare desfasurarii corespunzatoare a tuturor proceselor
= sd asigure resursele necesare atingerii obiectivelor stabilite;
» s asigure conformarea cu legislatia si reglementdrile aplicabile in vigoare;
= 53 prevind poluarea mediului, ranirile si imbolnavirile profesionale;
= 53 asigure informarea si participarea intregului personal pentru atingerea obiectivelor specifice;
= 53 imbuné&tdteascd continuu performantele sistemului de management al Calitatii si al Sigurantei
alimentului.
OBIECTIVE GENERALE :
Calitate
= Dezvoltarea infrastructurii
« Imbunatétirea conditiilor de cazare a pacientilor
« Cresterea eficientei si eficacitdtii tuturor activitatilor medicale si nemedicale
« Cresterea satisfactiei pacientilor
» Reducerea timpilor de asteptare
= Managementul riscurilor
Siguranta alimentului
= Identificarea, evaluarea si controlul riscurilor legate de Siguranta Alimentului
« Livrarea cétre personal si pacienti de produse sigure pentru consum
= Asigurarea unui sistem eficace de trasabilitate
« Imbunatatirea culturii oragnizationale privind Siguranta Alimentului
Prin emiterea Politicii, Conducerea Institutului Oncologic “Prof.Dr. I. Chiricuta” Cluj-Napoca a
stabilit liniile directoare pentru managementul Calitatii si al Sigurantei alimentului. Managerul Institutului
Oncologic “Prof.Dr. I. Chiricutd” Cluj-Napoca isi asumad responsabilitatea realizdrii tuturor obiectivelor.

Politica referitoare la Calitate si la Siguranta alimentului este comunicata tuturor angajatilor,este facutd
publica si este analizatd periodic in ceea ce priveste gradul de adecvare.

Toti angajatii sunt instruiti cu privire la continutul Politicii referitoare la Calitate si la Siguranta
alimentului pentru a cunoaste, intelege si a aplica angajamentul Conducerii si obiectivele declarate prin politica.

Politica referitoare la Calitate si la Siguranta allmentulw este dlSpOﬂIbI|a partilor interesate relevante.
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