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Scopul organizatiei noastre este de a ne mentine statutul de Furnizor de:
Servicii medicale preventive, curative gi paliative;

Cercetare gi dezvoltare in domeniul clinic translational gi populational;
Educatie 9i inv5tHmint;

tndrumare metodologic5 gi consiliere de specialitate
in domeniul oncologic,

recunoscut prin CALITATE gi PERFORMANTA

Institutu! Oncologic "Prof. Dr. I. Chiricul6" Cluj-Napoca a implementat sistemul de management
integrat al Calit5tii 9i al Sigurantei alimentuluiin conformitate cu cerintele standardelor SR EN ISO 9001:2015 9i
SR EN ISO 22000:2018.

Prin implementarea sistemului integrat de management, conducerea de la cel mailnalt nivel se angajeaz6:
. sH vinE in Tnt6mpinarea cerintelor clientilor gi al celorlalte pdrti interesate;
. sH asigure infrastructura gi mediul de lucru necesare desfSgurtrii corespunzdtoare a tuturor proceselor;
. sE asigure resursele necesare atingerii obiectivelor stabilite;
. sH asigure conformarea cu legislatia gi reglementHrile aplicabilein vigoare;
. sE prevint poluarea mediului, rEnirile giimbolntvirile profesionale;
. sH asigure informarea gi participarea intregului personal pentru atingerea obiectivelor specifice;
. sH TmbunttEteasc5 continuu peformantele sistemului de managemental Calitdtii gi al Sigurantei

alimentului.

OBIECTIVEGENERALE:
Calitate

. Dezvoltarea infrastructurii

. tmbunHt5lirea condiliilor de cazarea pacienli lor

. Cregterea calititii 9i siguran[ei seruiciilor medicale

. Cregterea satisfacliei pacientilor

Siguranta alimentului
. Modernizarea cantinei din cadrul spitalului
. Livrarea c5tre personal 9i pacienti de produse sigure pentru consum
. Asigurarea unui sistem eficace de trasabilitate

Prin emiterea Politicii, Conducerea Institutului Oncologic"Prof.Dr.I. Chiricutd"Cluj-Napoca a stabilit
liniile directoare pentru managementul CalitHtii 9i al Siguranlei alimentului. Managerul Institutului Oncologic
"Prof.Dr. I. Chiricu!5" Cluj-Napoca igi asumE responsabilitatea realiz5rii tuturor obiectivelor.

Politica referitoare la Calitate 9i la Siguranla alimentului este comunicat6 tuturor angajatilor, este f5cutH
public6 gi este analizatt periodicin ceea ce privegte gradul de adecvare

Toli angajalii sunt instrui[i cu privire la continutul P,oliticii referitoare Ia Calitate 9i Ia Siguranla alimentului
pentru a cunoagte, inlelege gi a aplica angajamentul Conducerii gi obiectivele declarate prin politicS.

Potitica referitoare la Calitate 9i la Siguranla alimentului este disponibilS pS4ilor interesate relevante.


